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Vazeni pratele,
nasledujici text je uréen tém z vas,
ktefi prichazite do styku s navstév-
niky Ceského raje a vytvarite pro né
nabidku cestovniho ruchu.

My vsichni, ktefi pracujeme v informac-
nim centru, muzeu i jako pravodci na
zamku, nabizime ubytovani ¢i stravo-
vani, plsobime ve vedeni obci, hos-
podafime v Uzemi nebo se podilime

na jeho spravé, vnimame rostouci za-
jem navstévnikd o Cesky raj. Prijizdéji si
k nam odpocinout, sportovat, setkat se
s prateli, pobyt s rodinou, zazit roman-
tické chvile ¢i dobrodruzstvi. Po ¢em
touZi? Po proZitcich i poznani. Vzdy oce-
kavaji kvalitni sluzby, vstficnost a pratel-
ské prijeti.

To vSechno na né ¢eka v krajiné a pfi-
rodé Ceského raje, na Gizemi nejstarsi
chranéné krajinné oblasti v Ceské re-
publice a Globalniho geoparku UNESCO
Cesky raj. Koncepce prace s navstévnic-
kou verejnosti (KPNV), kterou zde pred-
stavujeme, pomaha sladit ochranu pfi-
rody a krajiny, cestovni ruch a kvalitni
Zivot mistnich obyvatel.

Jsme na jedné lodi.
Cestovni ruch
a ochrana prirody
v Ceském rdii.

Co je KPNV? Koncepce prdce s navstév-
nickou verfejnosti je pldénem na inter-
pretaci (prezentaci) Chradnéné krajinné
oblasti Cesky rdj a na Fizeni ndvstévnos-
ti na jejim dzemi. Popisuje stavajici stav,
navrhuje dpravu prezentace tizemi a na-
staveni limitd jeho vyuZiti ndvstévniky
tak, aby se stav ddle nezhorsSoval, ale
naopak v optimdlnim pripadé zlepSo-
val. KPNV pripravila Agentura ochrany
pfirody a krajiny CR a ke spoluprdci na
Jeji tvorbé i naplriovdni zve partnery

v uzemi.

K Eemu je dobré mit KPNV?

* Prispiva k ochrané pfirodniho a kultur-
niho dédictvi.

* Pomdhd popsat spolecné zajmy ochrany
prirody a krajiny s rdznymi partnery
v uzemi.

* PFispivd k Zddoucimu usmérnéni pohybu
navstevnika.

* Navrhuje zplsoby, jak komunikovat cile
a poslani ochrany prirody v tzemi.

« Setfi penize - pfispivd k ticelnému vyna-
kladani financnich prostredkd na prdci
s navstévniky.




Cesky raj milovany,
puvabny, navstévovany

a pod tlakem

Vime, Ze:

« PritaZlivost Ceského raje je spoluvytva-
fena malebnou krajinou, ktera v sobé
spojuje pfirodni, kulturni i historické
dédictvi, dobrou dopravni dostupnosti
a dvousetletou tradici turistiky.

« Navstéva Ceského raje je pro mnoho
lidi rodinnou tradici a srdecni zalezi-
tosti.

+ V Ceském réji se nej¢ast&ji chodi pésky
(89 %) a s rodinou (asi 40 %), roste
pocet cyklist{.

* Nejvice navstévnikl prijizdi v dobé od
kvétna do fijna a pfibyva jich.

+ Nejnavstévovanéjsimi lokalitami jsou
Hruboskalsko, Prachovské skaly,
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Drabské svétnicky, Udoli Plakanek
a Maloskalsko - Greenway Jizera.

* Asi 60 % navstévnik(i pobyva v Ceském

raji déle nez 1 den.

+ Vice nez 60 % navstévnikd si neumi
predstavit Zadny dlivod, ktery by je od

navstévy odradil.

* Vice nez 20 % navstévnikd neni spoko-

jeno s velkym poctem lidi, které pot-

kavajl.

+ Velky pocet navstévnikl (82 %) prijizdi

autem ¢i na motocyklu; pfi svém pobytu

navstévuji hodné mist a potfebuiji

tomu odpovidajici
infrastrukturu.
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Jsme radi, Ze:

+ Zhruba 70 % navstévnikd je se svym
pobytem v Ceském ré&ji spokojeno.

+V zimé je v Ceském raji méné
navstévnikd, a tedy vice klidu.

« Zajem navstévnikd se soustredi
na nejznaméjsi lokality, ¢ast Uzemi
zUstava relativné v klidu a stranou
turistického ruchu.

+ Asi 70 % navstévnikd podporuje mys-
lenku omezeni vstupu do nejcitlivéj-
Sich pfirodnich mist s cilem prospét
ochrané pfirody a krajiny.

« Cesky raj se mlize pochlubit dlouhou
tradici kvalitni péce o navstévniky -
diky destinacnimu managementu,
turistickym informacnim centrdm
a dalSim poskytovatellm sluzeb
v Uzemi.

« DOm prirody Ceského raje, Geopark
UNESCO Cesky raj, Stredisko ekolo-
gické vychovy Cesky raj, Autokemp
Sedmihorky a dalSi organizace na-
bizeji navstévnikdm prilezitost k hlub-
Simu poznani zdejsi pfirody a krajiny.

« Chranéna krajinna oblast Cesky raj je

nejstarsi CHKO v CR (vyhlasena 1955).

+ Jsme v CR jedinym globalnim geo-
parkem UNESCO.

NetéSi nas, ze:
+ Navstévnici, okouzleni plvabem

dosud neznamych zakouti piskov-
covych rokli, sdileji své zazitky na

socidlnich sitich. Prudce rostouci
navstévnost totiz skrytd mista
ohroZuje a poskozuje.

Znacna cast navstévnické a inter-
pretacni infrastruktury (infotabule,
naucné stezky, mapy, odpocivadla,
zabradli apod.) je silné opotfebovana
a nepfispiva k dobrému navstévnic-
kému zazitku.

Nedostatek parkovist, zejména v nastup-
nich mistech do nejnavstévovangjsich
lokalit, vede k , divokému” parkovani
na soukromych pozemcich, lesnich ces-
tach a v mistech, kde parkuijici vozidla
omezuiji prdjezd techniky integrovaného
zachranného systému i mistnich oby-
vatel nebo poskozuji dochované &asti
prirody.

Piscité, pésimi turisty i cyklisty inten-
zivné zatézovane turistické stezky

a jejich blizké okoli eroduji; dochazi

k nevratnému odnosu svrchni vrstvy
pudy a k obnazeni korfen(i stromU

a skalniho podkladu. Zpevriovani cest
a dalsi technickéa reseni (schodisté,
ploSiny apod.) pomahaji jen castecné.

Roste pocet vodakd, ktefi splouvaji
feku Jizeru, zejména v Useku mezi

Dolankami a Turnovem; za nizkého
stavu vody poskozuji prostredi dna
a breh( feky, a tim i rostliny a Zivo-

i

Cichy zde Zijici.

V turisticky nejatraktivnéjSich lokali-
tach pribyva znecisténi lidskymi i psimi
exkrementy; vih¢ené ubrousky a toa-
letni papir zatézuji a hyzdi pFirodni
prostfedi a sniZuji kvalitu navstév-
nického zazitku.



Pomahame navstévnikum

pristupovat k Ceskému r

s respektem

Tim, co, jak a kde prezentujeme a kam
navstévniky smérujeme, se mlizeme
stat spojenci Ceského réje. Promyslena
prezentace a smérovani pohybu na-
vstévnikd pomoci infrastruktury jsou
ucinné zpUsoby, jak ovliviovat jejich
chovani ve prospéch pfirody, krajiny

i mistnich obyvatel. Pfispivaji také

k vlastni spokojenosti navstévnik(, tedy
k lepSi kvalité navstévnického zazitku.

ZpUsobd, jak navstévniklim predsta-
vovat pfirodu a krajinu Ceského raje,
je mnoho: publikace, broZury a dalsi
tiSténé informacni materialy, stalé ex-
pozice a docasné vystavy uvnitf i pod
Sirym nebem, komentované prohlidky,
naucné stezky, informacni tabule, pri-
vodcované exkurze, prednasky, video-
projekce, digitalni priivodce, weby, pre-
zentace na socialnich sitich, rtzné hry,
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Cilem vSech Cinnosti, projektd a orga-
nizacnich opatreni navrhovanych

v KPNV je pomoci ndavstévnikam vni-
mat vyznam, krdsu i zranitelnost pri-
rody a krajiny Ceského rdje, ocenit jeji
Jjedinecnost i spolecné snahy o jeji za-
chovdni, a v neposledni fadé motivo-
vat ndvstévniky k ucasti na jeji ochrané.

soutéZe a programy. DlleZitym zdrojem
informaci pro navstévniky jsou také
propagacni materialy a prileZitostné
texty a fotografie prezentujici pfirodni
krasy Ceského réje. Pfi jejich pFipravé
mohou pomoci tzv. sdéleni, tedy to
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uvédomit.



Hlavni sdéleni

Piskovcova skalni mésta a kuZely vrchd
sopecného plvodu, chladné vihké role
a teplé suché skalni polohy, divokd
zmét skalnich bludist a otevieny pro-
stor vodnich ploch a poli, dominanty
hradd a zamku i drobnéjsi objekty
lidové a sakrdlni architektury tvori
malebnou, pestrou a jemnozrnnou
krajinu, kterd se stala mistem zrodu

a rozvoje turistiky a horolezectvi a his-
toricky prvni chrdnénou krajinnou ob-
lasti v Ceské republice. Cesky rdj, tato
jedinecna harmonickd krajina po sta-
leti poskytujici dostatek prostoru pro
pfirodu i clovéka, potrebuje nasi péci
a ochranu, aby nepfestala byt rajem.

Dilci sdéleni (podrobnéji v KPNV)

* Vjimecné prirodni, kulturni a histo-
rické dédictvi Ceského rdje je vysled-
kem dlouhodobého trvalého osidleni
geologicky a geomorfologicky pestrého
uzemi.

* Piskovcovd skalni mésta a vrchy
vulkanického plvodu jsou zdkladem
vyjimecnosti a pritaZlivosti krajiny
Ceského rdje.

* Md-li Cesky rdj ziistat rdjem, potre-
buje i naddle ochranu a péci.




KdyZ jsme navstévnikim

tvari v tvar

Mnozi z nas se s navstévniky setkavaji
v prostorach informacnich center, mu-
zei, v roli ubytovateld, pravodct ¢i lek-
tor(, at uZ pod stfechou nebo v terénu.
Osobni setkani je vynikajici pFilezitosti
k nabidnuti informaci, pomoci se zori-
entovat a pfedevsim k navazani kon-
taktu. Mame Sanci usmérnit ocekavani
navstévnikd, napriklad nékdy potlacit
ta nenaplnitelnd a nahradit je realnymi,
upozornit na aktualni situaci v Gzemi.
MUzeme vyznamné ovlivnit zpUsob,
jakym budou navstévnici v Ceském réji
travit ¢as, ¢eho si vd§imnou a co pone-
chaji stranou, jak se budou chovat, kam
pUjdou ¢i pojedou, kde zaparkuji, jak
citelnou stopu v pFirodé a krajiné Ces-
kého raje zanechaiji a jaky vyznam pro
né bude navstéva Ceského raje mit -
dalsi béZny den, nebo skute¢né prozity
Cesky raj? Nedokazeme ovlivnit viechny
navstévniky, ale kazdy, byt zdanlivé
drobny Uspéch se pocita.

Cesky rdj proZit

* Smérujme ndvstévniky v souladu s do-
porucenimi KPNV (zonace z hlediska
navstévnosti).

* Upozorriujme ndvstévniky na nabidku
expozic, naucnych stezek, programd,
exkurzi a dalSich interpretacnich aktivit.

* Prizvéme navstévniky k ochrané prirody
a krajiny Ceského rdje zachovdvdnim
zdsad zodpovédného pobytu v pfirodé
(Sest zdsad ohleduplného ndvstévnika
prirody, Desatero terénniho cyklisty, Kdyz
pfiroda zavold a vy jste zrovna v Rdji...).

* Vyzyvejme voddky a horolezce k respek-
tovani specifickych pravidel tykajicich
se jejich aktivit.

* Pozadejme navstévniky o zdrZenlivost
pfi zvefejriovdni navstév mdlo zndmych
Ceskorajskych lokalit na socidlnich sitich.

* UdrZujme si pfehled o aktudlnim stavu
turistickych tras a infrastruktury v terénu.




Kdyz vytvarime

nabidku pro navstévniky

Vedle podoby a kvality navstévnického
zazitku svou praci vyznamné ovliviu-
jeme také kvalitu Zivota mistnich obyva-
tel a soucasny stav i budoucnost pfirody
a krajiny Ceského raje. Zde miizeme po-
moci zejména tim, Ze postupujeme

v souladu s KPNV.

+ V kapitole ,Zdroje interpretace” se in-
spirujeme prehledem nejdUlezitéj-
Sich a nejzajimavéjsich lokalit a jevd,
zvlasté dobre vyuZzitelnych pro oslo-
veni navstévnikd a interpretaci jedi-
necnych hodnot Ceského raje.

* Kapitola , Cilové skupiny” nam pred-
stavi hlavni skupiny navstévnikd, které
muUZeme svymi aktivitami oslovovat,

a to vCetné jejich potreb a ocekavani.

+ V dulezité kapitole ,Zonace CHKO
z hlediska navstévnosti” (text a ma-
pova pfiloha) rychle ziskdme prehled
o tom, kam umistit nami navrho-
vané aktivity tak, abychom nezvyso-
vali turistickou zatéz nejcitlivéjsich
Uzemi a smérovali navstévniky tam,

kde je ohroZeni spojené s navstév-
nosti nejmensi. Respektujme tzv. kli-
dovou oblast, jejiz hlavni hodnotou
je pravé klidovost chranénd v souvis-
[ém Gzemi. Prisp&jeme tak k ochrané
ticha, tmy, samoty, klidu, ,divociny”.

« Kapitola ,,Pfehled interpretacni infra-
struktury” ndm umozni zorientovat
se v umisténi, obsahu a kvalité existuji-
cich nau¢nych stezek, muzejnich
i terénnich expozic ¢i jednotlivych
infopanell. Téchto zafizeni je v Gzemi
hodné, jejich stav je Casto politovani-
hodny a nepfispiva k pdvabu mista
ani ke kvalité navstévnického zazitku.
Nékdy je lepsi infrastrukturu nena-
hrazovat, ale zcela odstranit.

+ Kapitola ,Sdéleni” nam nabidne vo-
ditko pro tvorbu textd, navrh obsahu
exkurze, publikace, infopanelu, na-
ucné stezky Ci expozice. Klicova sdé-
leni nemaiji byt nikde doslova zverej-
novana; jsou ale nezbytnou pracovni
pomckou tvlrcl interpretace, kteff
se jimi inspiruji.



+ ,Prostfedky interpretace” popisuji

moznosti, jak pracovat v konkrétnich Tvofime nabidku pro ndvstévniky
lokalitach a jak navstévnikdim odkry-
vat kouzlo pfirody a krajiny Ceského » Smérujme navstévniky do mist, kterd
raje v SirSich souvislostech a motivo- Jsou turistickou zatézi relativné méné
vat je k Zddoucimu chovani. ohroZena.
: * Nechme se inspirovat a vést cili a klico-
+ V kapitole ,Doporucené sméry roz- vymi sdélenimi KPNV.
voje” ziskame celkovy prehled o vy- * Ujistéme se, Ze v misté je k dispozici
znamnych tématech na pomezi ces- potiebné zdzemi (parkovdni, orientacni
tovniho ruchu, turismu a ochrany systém, WC apod.)
prirody a krajiny v Ceském raji - ¢eho * Informujme se o aktudini situaci v miste.
se tykaji, jaky je soucasny stav a Za- « Jako obrazovy doprovod vyuZivejme
douci budoucnost. prednostné fotografie znamych, navsté-
vovanych, turistickou infrastrukturou
+ Aplikacni ¢ast KPNV popisuje konkrétni vybavenych lokalit a prezentujme je
kroky, ¢innosti a projekty, které jsou i s lidmi, nikoli liduprdzdné, navozujici
nejen Gkolem pro AOPK CR, ale ze- dojem samoty a divociny. Neslibujme
jména vybidnutim ke spolupraci vSech néco, co nemdzZeme splinit.
instituci, organizaci, obci, podnikatel- * Upozorfiujme navstévniky na doporu-
skych subjektt, neziskovych organi- Cend pravidla chovani.
zaci a obéan( se zajmem o Cesky réj. ¢ Jsme na jedné lodi, proto nabizejme
i podil na ochrané prirody a krajiny
* Pfi planovani tras a infrastruktury Ceského rdje.
pomze také brozura ,Cestovni ruch * Nevdhejme poZddat o konzultaci pracov-
v obcich” viz www.cesky-raj.info/cs/ niky AOPK CR - Sprdvy CHKO Cesky rdj.

kontakty/informace-pro-partnery.

Jsme na jedne lodi

Cesky raj mé stésti: je chranénou kra- pfirody a krajiny je lep$i neZ mnohde
jinnou oblasti s témér sedmdesatiletou  jinde a dale se rozviji. Dokument KPNV
tradici a destina¢ni management za- nabizi dalsi dobré ddvody i prostor pro
jistovany Sdruzenim Cesky rajv tzemi  sdileni informaci a setkavani se ve pro-
dobre funguje. Komunikace a spolu- spéch zdejsi prirody a krajiny, mistnich

prace mezi institucemi a organizacemi  obyvatel i navstévnika.
na pomezi cestovniho ruchu a ochrany
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Suché skaly
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KnéZnice

A+: klidové Uzemi; je tfeba branit zvy-
Sovani turistické zatéze, chranit pred
popularizaci a propagaci

A: Uzemi, kde jsou soustiedény vy-
znamné pfirodni hodnoty, avSak ktera
nejsou silné navstévnicky vyuzivana; je
tfeba branit zvySovani turistické zatéze,
chranit pred popularizaci a propagaci

B: Uzemi, kde jsou soustfedény vy-
znamné pfirodni hodnoty a ktera jsou
silné navstévnicky vyuzivana; vhodna
pro praci s navitévnickou verejnosti,
Ize popularizovat a propagovat

C: zde neni zapotrebi specialnich opat-

feni z hlediska navstévnosti, Ize popu-
larizovat a propagovat

Podrobnéjsi mapa:

www.cesky-raj.info/cs/o-regionu

... Kemp Jinolické rybniky

_ Podulsi

P g Prachov

Holin




Podrobnéjsi predstaveni KPNV Ceského rdje, véetné pripadnych

aktualizaci, je k dispozici na www.cesky-raj.info/cs/o-regionu

Uzitecné kontakty:

AOPK CR * Sprava CHKO Cesky raj, Ing. JiFi Klapsté
jiri.klapste@nature.cz

Sdruzeni Cesky raj + Ing. Jitka KoFinkova
korinkova@cesky-raj.info

DUm pFirody Ceského raje « Ing. Martin Modry, Ph.D.
martin.modry@strevlik.cz
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